SECRETARIA DEL TRABATO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comisidén Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal: Fecha Informe: 22/11/2018

Nombre: Oscar Ricardo Barrera R.  Gafete: 6055 Viaje: Puebla / Q = 2 Q
Periodo del viaje:9-12/Nov/18 Destino: Puebla

Acciones realizadas:

Validacién del correcto funcionamiento de los servicios durante la caravana tales como:

e VPN
e Intranet
¢ Internet

o Sitios de SharePoint

e Crédito Seguro

e |Instalacion de certificados
e Validacion del nuevo Proxy

Apoyo a usuarios que no tenfan acceso a la VPN, apoyo con problemas en los equipos, problemas con el
acceso a internet

Resultados:

El correcto funcionamiento de las plataformas y aplicativos que se usaron durante la caravana, solo el dia
sabado se presentaron pro sin problemas de causa mayor solo detalles que se llegaron a corregir en el

momento

Contribuciones al INFONACOT:

Apoyo en el area, asi como en las otras que se encontraban en la operacion haciendo que la caravana
resultara correcta .

Conclusiones:

Aunque afortunadamente no salieron problemas, los inconvenientes gue se llegaron a presentar se
atendieron de forma inmediata sin pauta a retrasar la operacion
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