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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: DIRECCION ESTATAL TUXTLA GTZ. Fecha Informe: 12/09/2019
Nombre: FERNANDO ALBERTO GOMEZ GORDILLO Gafete: 5988 No. De Viaje: 1805
Periodo del viaje: 20/08/2019-21/08/2019 Destino: Ciudad de México.

Acciones realizadas:
Participacion en los cursos de atencién al cliente, Condusef y reunion con el D.G.

Resultados:
Sensibilizar al personal de las Direcciones para el buen manejo de la relacidén con los clientes, platica de
resultados y mejoras con D.G.

Contribuciones al INFONACOT:
Mejorar la atencién con los clientes con un trato digno y respetuoso.

Conclusiones:
Mejorar la atencién con los clientes con un trato digno y respetuoso.

Fernando Alberto Gomez Gordillo.
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