‘Slstema de Gestion de Ia Calldad
CERTIFICADO EN ISO 90011 2018

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Fecha Informe: 29/11/2019
Plaza:

Nombre: Gibran Eli Lozano Huizar Gafete: 5969 No. De Viaje: 539

Periodo del viaje: 28/11/2019 Destino: Manzanillo, Colima

Acciones realizadas:

Acudir a la Representacién Manzanillo, acciones de cobranza; Aclaraciones de crédito,
reembolsos a trabajadores, planes de salida y traspasos a crédito.

Resultados:
Atencioén de poco mas de 25 trabajadores en sus dudas, tramites y aclaraciones de cobranza; al

no contar con una figura en la Representacién de Cobranza.

Contribuciones al INFONACOT:

Atender dudas, aclaraciones y tramites diversos; conteniendo posibles quejas, molestias.

Conclusiones:

La atencion directa de trabajadores con temas referentes a la cobranza y sus diversos tramites.
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