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CERTIFICADO EN ISO 900132015

Informe de Comision

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe: 11/10/2022
Plaza: VILLAHERMOSA

Nombre: RAUL ENRIQUE Gafete: 5805 No. De Viaje: 2414
SANCHEZ ESPINOSA

Periodo del viaje: DEL 6 AL 7 DE Destino: CD CARMEN, CAMPECHE
DE OCTUBRE DE 2022

Acciones a realizar:

e Reunidn con el personal de la Representacion para revisar estrategias y acordar médulos de
promocidn en los centros de trabajo mas importantes y de reciente afiliacion.
e Supervisién y deteccion oportuna de necesidades en la oficina en temas de mejoras de
servicio al cliente, avance de colocacién y estrategias para el logro comercial 2022.
e Entrevista de Radio.
Resultados:
Se realizé reunién con el personal para analisis del resultado de colocacion, afiliaciéon de centros de
trabajo, productividad por analistas, mejoras en el servicio:
Resultados avance en colocacién por Direccion Estatal.
OCTUERE
Créditos |
DIRECCIGN Meta Créditos Colocacicn % cumpl. | Ticket Promedia A""fwi.nd“
Diarios x
Annlizta |
Mearida $ N3.30 1,786 5 3233 34.53% $ 21,508 8.1
Villahermoza E §7.50 70 5 22.48 I3.31% $ 23,180 9.1
Fusblz £ 148.05 2,358 s 4772 3I2.324% % 20,157 9.2
Tuxtle Cutierraz s 72.84 1150 13 2253 30.83% $ 18,585 73
Tatal $ 4£01.68 6,274 $ 131.87 32.83% 3 21,018 B.S
ACUM ENE-OCT 2022
Crédtos |
DIRECCION Crédites Colocacion ‘ Ticket Autorizadas
Meta Acumuladas | Acumulada j6cumel Promedio Dierios x
Analista
villahermosa $ ss6.02 24,190 $ 614.10 110.45% $ 25387 8.3
Mernda $ 83558 43274 3 9€5.06 103715% $ 22301 6.7
Tuxtia Cutierrax E E08.76 31,160 35 €11.82 10D.83% 3 18,635 81
Pusblz $ 121827 58,903 $ 122483 100.46% $ 21,527 6.9
Tota| $ 33765 155,527 03 3,415,597 10296% 3 21,963 6.8
Resultados Avance colocacién por oficina D.E. Villahermosa:
OLOCA O § A A
QEFICIISY | oericimisy
OFICINA B AR ABR A AGO P O (o} ») OTA SN P:::Izv PRO
META $ 2604 1$3622|$ 3920 |8 3518 [$ 3629 |$ 3562 |$38.82|$ 4255)$4002|8 4521|$ 4036|$ 3221 S441£
VILLS LOGRADO | § 26.04 | $ 3622 |$ 4665 | $3964 | § 4824 | § 4396 |$4059|$ 5.1 ]$4840 |8 1334 $ 39419 s 97 |s s3ss|s 244701
% CUMPL 100%|  100%| 9% n3% 133% 123%  105%|  120% 121%) 30%| 0% 0%) 88%| R ST
# DE CRED. 1,040 1,419 1,783 1,596 1,847 1724 1,767 2,185 2137 626 16,124
META $ 613|% 68| 968|% 869|% 896 |$ 880|$ 959|% 1051|$ 989|¢ Mm7|$ 992|¢ 796[$ 10748
COATZACOALCOS LOGRADO |$  613[$ 618|$ 899|$ 765|$ MN25|$ 1334|$ ne8|$ 1297 )% 1405]|$ 35 $ 9595 5 7sa|s msi|s 2532080
% cumpL 100%|  100% o3%| 88%| e 2| 12a%|  123%]  142% 3% o%) o sl | o
# DE CRED. 273 275 363 318 377 5N 431 522 558 160 3,788
IMETA $ 565|% 865|$ 964|% B65|$ 893|% 876|% 954|$ 1047|$ 984|$ M22|$ 988|$ 7.92|$ 109.05
cocarmen [LOGRADO|$ 565|$ Be5|$ 1021)$1089|$ 433]|$ was|$ w3|$ mn|s wes|$ 503 $ R o oo |5 wes|s 86386
% CUMPL 100%| __100%) 106%|  126% 160%| 197%) 8% 169%|  159% 45% 0% 0% msl - | o
# DE CRED. 237 350 404 370 473 563 563 634 523 164 4,281
META $ 3782 |$ 5.05|$ 5852 |$5252|¢ 5418 |$ 538 |$57.95|$ 6353 |$ 5975 |$ 6750 |$ 5996 |$ 48.09 | § 664.05
LOGRADO | $ 37.82 | $ 51.05|¢ 6585 |$ 5818 |$ 7382 |¢ 7458 | $6976 | $ 8179 |§ 78.10|$ 2188 |8 - $ - $ 612.85 5 6506 | o ]
% CUMPL 100% 100%] T3%] M%) 136%| 140% 120% 129%| 131%] 32%) 0%) 0% 92%7' R $ 2janon
# DE CRED. 1,550 2,044 2,550 2,284 2,697 2798 2,761 3,341 3.218 950 4] 0 2493
Resultados avance en afiliaciones de centros de trabajo:

Av. Insurzentes Sur 452 Col. Roma Sur. Del. Caanbremese. CLP. 06760, Meéxica DL EAAca An
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Y PREVIL

AVANCE META DE CENTROS DE TRABAJO 2022
OFICINA N B AR [[ABR A AGO P O O D OTA
META 10 35 34 26 28 27 26 | 43 36 36 30 16 347
Villahermosa|LOGRADO 59 45 | 109 71 33 89 46 28 25 11 516
%AVANCE | 590% | 129%| 321% | 273% | 118% | 330% |177%| 65% | 69% | 31% | 0% | 0% 149%

Analista:

i

Productividad por

O a gafete Nombre del Analista POsiCiO e Feb [Mar /AbrMa Ago Sep O o\ Dic! Pro 0

Cd Carmen 2851|Aguilar Diaz Norma Angelica Front 62(8.0]| 83| 10| 9.7 10.6] 11.5| 12| 11 7 i

Cd Carmen 7334|Tapia Cua Eddy Roman Front 8.5/9.0] 9.3] 11| 12| 13.8| 13.2| 15| 13 9.0
Cd Carmen 8175|Soberano Leyva Jose Alfredo Comercial | 7.6 56 | 3.8/ 6.3] 5.3| 5.45| 8.75| 5.7| 4.8 L
Coatzacoalcos | 7335|Rivera Canché Nayeli Guadalupe Front 67| 7.6 8.3]8.6] 7.7| 6.91] 11.8| 13| 10

Coatzacoalcos| 7336/|Aleman Najera Mayra Alejandra Comercial |12 [ 10| 4.7[28] o of of 12[ 9 7.0
Coatzacoalcos | 7382[Perez Ramirez Jesus Fernando Front 6.7| 73| 8.3[7.9] 8.5|7.62| 10.4 11|9.1

Villahermosa | 1846|Gomez Coronel Arturo Front 8.5(92] 9.2 12 12| 12.5] 13.6] 14| 15

Villahermosa | 2707|Reyes Perez Adriana Front 6.5(10.2| 11| 13| 13| 12.1] 13.6] 14| 15

Villahermosa | 3634/Silva Jimenez Wilibaldo Front 8.7/90| 9.8/ 14| 11| 10| 10.7] 13| 15

Villahermosa | 5928|Ramirez Hernandez Ivan Antonio  |Front 8.9013.7| 15| 18] 15| 14.7] 18.3] 15| 18

Villahermosa 6701|May Fernandez Susana del Carmen |Front 9.7(10.2| 9.4] 12| 13| 12.3]| 13.4 15| 15

Villahermosa 6871|Maldonado Andrade Nury Edith Comercial | 1.0 | 1.0 1 11 0 1 1] 1] 1

Villahermosa 8155|Lopez Ballina Elvira Del Rosario Front 9.4 | N4 | 13| 16| 15| 14.9] 13.3] 16| 17

Villahermosa 8170|Fuentes Rodriguez Jorge Luis Front 10.7{ 97| 12 14 13| 12.7] 16.3] 14| 18

Villahermosa | 8204|Guzman Gonzalez Virginia Front 75|88 8.8] 11| 9.7/ 9.23] 6.5 13| 14

Villahermosa | 8225|Alvarado Lépez Julio Cesar Comercial | 1.0 | 1.0 1™ 1 1 1 1 1

Contribuciones al INFONACOT:
Al realizar estas reuniones de trabajo y visitas de supervision, se puede retroalimentar al personal de
los avances en los objetivos, analizar, corregir e implementar estrategias exitosas, detectar en tiempo
necesidades importantes de la oficina, permitiendo con ello mejora en la imagen, servicio y el logro de
los objetivos.
Conclusiones:

Con estas acciones cumplimos el compromiso de contribui | y fegfonalmente a los objetivos
planteados a la D.G. para 2022 y cumplimiento de la vision Y ¥isige del Instituto Fonacot.
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