TRABAJO lonaco

Sistama de Gestion de la Calidad
CERYIFICADO EN 1SO 90011 2015

Informe de Comision

Para la justificacion de viaticos y pasajes.
Direccién Estatal o de Fecha Informe: 07/06/2022
Plaza: VILLAHERMOSA

Nombre: RAUL ENRIQUE Gafete: 5805 No. De Viaje: 2390
SANCHEZ ESPINOSA

Periodo del viaje: 31 DE MAYO  Destino: COATZACOALCOS, VERACRUZ

AL 1 DE JUNIO DE 2022

Acciones a realizar:

Vista Representacion Coatzacoalcos, para seguimiento de contratacién de la Coordinadora
Administrativa Cinthya Fabiola Regalado Graniel, presentacion al equipo de la representacion,
presentacidn de las funciones y obligaciones de la coordinadora administrativa, presentacion
al equipo de los resultados del mes de mayo y acumulado de enero a mayo 2022, llenado y
firma de formatos de usuarios para acceso al sistema de crédito institucional (CREDERE),
solicitud de asignacién de equipo de cémputo. Supervisién de productividad de los analistas y
del analista de apoyo para atencién del médulo por demanda del crédito.
Resultados: \
Se dio la bienvenida y se realizé la presentacion de la nueva coordinadora administrativa al
personal adscrito a la Rep. Coatzacoalcos y se realizé presentaciéon por audio conferencia con
las coordinadoras de la D.E. Villahermosa. Se revisaron los avances en la colocacion de enero a
mayo y objetivos para el 2022, se presentaron los funciones y obligaciones a la nueva
coordinadora. Se superviso la productividad de los analistas y se les exhorto en atendery llenar
con los clientes citados la sala de espera.

Colocacidn de créditos autorizados de la semana del 30 de mayo al 03 de junio:

ANALISTA CREDITOS AUTORIZADOS
Jesus Fernando Pérez 37

Ramirez

Nayeli Guadalupe Rivera 29

Canche

Ivan Antonio Ramirez 54

Hernadez

TOTAL CREDITOS: 120

MONTO COLOCADO $3,185,321.69

Contribuciones al INFONACOT:
Al realizar estas acciones y visitas a la Representacién permite mejorar el servicio al cliente,
revisar los resultados y replantear acciones y estrategias para el cumplimiento de los objetivos.
Conclusiones:

Con estas acciones cumplimos el compromiso de contribuir local y regionalmente a los
objetivos planteados a la D.G. para 2022 y cumplimiepto de la misién y visidn del Instituto
Fonacot. (I
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