INSTITUTO

STPS
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Fecha Informe: 21/04/2017
Plaza: Direccion de

Infraestructura

Nombre: Mario Ivan Magafia Gafete:5752 Viaje: Chihuahua

Monroy

Periodo del viaje: 03 abril 2017 al  Destino: Chihuahua
6 de abril 2017

Acciones realizadas:
Cd Juarez

configuracién correcta, en una ocasion tenia problemas de conexion, hablo al 111 y desde ese dia no ha tenido ningun
problema.

Ellos cuentan con Bam de Telcel y les funciona correctamente, se pruebas de conexion de Telcel y lusacell.

existen 3 camaras que no funcionan correctamente, comentan que ya levantaron reportes y no quedan funcionando.
Tienen que desconectar y conectar constantemente para que funcione.

Buenaventura

Ellos cuentan con Bam de Telcel y las pruebas dejaron como resultado, la velocidad de subida y bajada buena pero
con pequerfios picos de desconexiones. Se realizan pruebas con Bam de iusa pero no hay cobertura, se llevan
evidencias. En el lugar hay un infinitum, lo configuraron en el equipo, pero es demasiado lento, se llevan evidencias.
No hay problemas con los componentes de crédito seguro, solo los comunes de conexion de los componentes a la
laptop que no reconoce todos por falta de puertos.

sin problemas en aplicativo.

Cd Cuauhtémoc

Se valida la conexion y es la correcta por [2tp

tanto Telcel como lusacel cuentan con muy buena sefial, se llevan evidencias
Sin problemas con dispositivos de crédito seguro

Nada mas comenta que siente lentitud en la aplicacion.

Resultados:

Los resultados fueron los esperados, se realizaron las medidas requeridas.

Contribuciones al INFONACOT:

Mejoras en el servicio de otorgamiento de crédito.

Conclusiones:

Se realiza el viaje sin ningln imprevisto.

At ente,

"

Nombre y firma

Sur, Dl Cuauhternos, .2, 06760, Mésos DUE

U0 www. fonacot.gob.mx




