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Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Subdireccion de Fecha Informe: 22/02/2017
Infraestructura.

Nombre: Edgar Leon Espinosa Gafete: 5751 Viaje: 8236

Periodo del viaje: 21 de febrero. Destino: Tizayuca - Hidalgo

Accionesirealizadas:’

Reporte de actividades realizadas, el dia 21/02/17:

TIZAYUCA

e Problemas para conectarse a la VPN. Se reconfiguran las VPN’s del equipo.

= Se cuenta con dos equipos Telcel con una cobertura de dos barras en 4G con una velocidad de 2.66
de subida y 1.72 de bajada antes de la conexién a la VPN, con el equipo lusacell se tiene una
cobertura de dos barras en LTE con una velocidad de 1.78 de subida y 1.57 de baja antes de la
conexion a la VPN. Se recomienda tener una BAM del proveedor Telcel y una con el Proveedor
lusacell. El Internet de Infinitum se pierde o se alenta después de las 3 de la tarde.

= Problemas con la digitalizacion de la credencial en el aplicativo, la pantalla se queda digitalizando y
sale una pantalla amarilla con cadigo. Al final del proceso de digitalizacion de la credencial de elector,
el aplicativo indica que no se guardo la digitalizacion y se tiene que volver a realizar.
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Resultados:

De acuerdo a las acciones que se realizaron, se dejan operando todos los equipos de manera satisfactoria.

Contribuciones allINEFONACOT:

Se revisaron todos los equipos méviles de las localidades visitadas para observar y dar solucién a los
conflictos que se pudieran presentar para dar continuidad al otorgamiento de créditos.

Conclusiones:

Los equipos de crédito seguro mévil quedan operando satisfactoriamehte.
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