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SECRETARIA DEL TRABAID
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Sistoma do Qestién de 1a Calldad
CERTIFICADO EN 1SO 500% & X015

Justificacion de Pasaje Aéreo

Adscripcién: Direccion de Fecha Solicitud: 27/06/2019
Administracién y Analisis
de Crédito

Nombre: Juan Manuel Rodriguez Gafete: 5643
Avila

Periodo del viaje: 17 al 19 de Ruta: MEX - SLP
Julio de 2019

Acciones a realizar:

Programa Nacional de Capacitacion 2019. Capacitacién presencial a analistas de Originacién de la
Direccién de San Luis Potosi.

Contribuciones al INFONACOT:

Para la Direccion de Analisis y Administracion de Crédito dicha capacitacion es fundamental para lograr un
correcto entendimiento de la normatividad vigente por parte de todo el personal involucrado en el proceso
de originacion de crédito. Dado lo anterior se busca:

Reducir el nimero de rechazos

Reducir el nimero de errores al gestionar un crédito de acuerdo a la normatividad vigente
Obtener mayor eficiencia en la realizacion de las tareas

Favorecer la imagen Institucional

Dar respuesta a las diversas dudas que se producen en Mesa de Control por las diferentes
casuisticas cotidianas.
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