SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Tonacot

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Dir. de Andlisis y Administracién del Crédito Fecha Informe: 22-01-2018

Nombre: Juan Manuel Rodriguez Gafete: 5643 Viaje: 10386
Avila
Periodo del viaje: 17 de Enero al Destino: Guadalajara

19 de Enero de 2018

Acciones realizadas:
Curso de Capacitacion a los Analistas de Sucursal en la Originacion de Crédito para minimizar los rechazos
y unificar criterios en cuanto a la captura de los mismos en su lugar de Origen.

Resultados:
Se logroé el objetivo planteado al unificar criterios en la Originacion de los créditos en la sucursal y de esta
manera evitar los rechazos en Mesa de Control y tener la Aleatoriedad agilizando la entrega del crédito.

Contribuciones al INFONACOT:

Con esto se logra llegar a las metas institucionales planteadas en el plan de trabajo 2013-2018

Conclusiones:
Se minimizo al maximo los errores de captura en la sucursal con la capacitacion y una mejor colocacién en

cuanto a montos y recuperacion del mismo, logrando una colocacion mayor a la hora de su autorizacién en
la Sucursal.

Atentamente,

{ géﬁ{odriguez Avila
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