INSTITUTO

fonacot

Sictama da Cestlén do 1a Calldad
CERTIFICADO EN IS0 8001 + 2018

- TRABAJO

SECRETARIA DEL TRABAIO
Y PREVISION SOCIA

Tonacot

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccién Estatal o de Plaza: DCRC Fecha Informe: 19/03/2021
Nombre: ALBERTO CALVA Gafete:4198 No. De Vigje: #5725/

Periodo del viaje: 16 al 19/03/2021  Destino: CUERNAVACA/CUAUTLA/CHILPANCINGO/ACAPULCO

Acciones realizadas:
- TRASLADO A CUERNAVACA EL 16 DE MARZO.

- VISITA A LA DIRECCION CUERNAVACA Y REPRESENTACIONES DE CUAUTLA, CHILPANCINGO Y ACAPULCO.

- REUNION DE TRABAJO CON LOS 6 COORDINADORES DE LA DIRECCION ESTATAL CUERNAVACA Y
REPRESENTACION ACAPULCO PARA DAR SEGUIMIENTO AL PLAN DE TRABAJO COMERCIAL, DE COBRANZA Y
CONTROL DOCUMENTAL 2021 i )

- IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMERCIALES PARA AUMENTAR LA COLOCACION, RECUPERACION Y
EFICIENTAR EL CONTROL DOCUMENTAL EN LAS 4 OFICINAS
REVISION DE PROTOCOLOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN LAS 4 OFICINAS
FIRMA DE CONVENIOS DE CTS Y DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS (POLIZAS, VACACIONES, PERMISOS, ACTAS
DE DEFUNCION, VISITAS A DESPACHOS, OFICIOS).

- REUNION CON EL PERSONAL SOBRE EL TEMA DE METAS, PRODUCTIVIDAD, TRABAJO EN EQUIPO.

- ALGUNAS CASETAS NO SE PAGARON POR QUE ESTABAN TOMADAS Y EN LA ENTRADA HACIA ACAPULCO HABIA

UNA DESVIACION QUE NOS LLEVABA HACIA PUNTA DIAMANTE.

Resultados:
-  IMPLEMENTAR DEL PLAN DE TRABAJO 2021 COMERCIAL, DE COBRANZA Y CONTROL

DOCUMENTAL. '
- IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMERCIALES PARA AUMENTAR LA COLOCACION,

RECUPERACION Y EFICIENTAR EL CONTROL DOCUMENTAL.
- IMPLEMENTACION DE PROTOCOLOS L 100 % EN LAS 4 OFICINAS.

Contribuciones al INFONACOT:

- IMPLEMENTAR PLAN DE TRABAJO 2021 COMERCIAL, DE COBRANZA Y CONTROL

DOCUMENTAL.
- IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS COMERCIALES PARA AUMENTAR LA COLOCACION,

RECUPERACION Y EFICIENTAR EL CONTROL DOCUMENTAL.

EXCELENTE REUNION DE TRABAJO CON EL PERSONAL.

- SUPERVISAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PLAN DE TRABAJO COMERCIAL, DE COBRANZA'Y
CONTROL DOCUMENTAL.

- PROTOCOLOS DE SEGURIDAD SANITARIA.

- RETROALIMENTACION DE LA OPERACION DEBIDO A LA NUEVA NORMALIDAD

- FIRMA DE DOCUMENTOS

Atentamente,

ALBERTO ARTURO\CALVA FLORES
Nombre y firma

Av. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Suar, Del. Cuauhtemog, C.P. 06760, México DF FO454.00

Tel (35) 32 65 7400 www.fonacot.gob.mx



