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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

fonacot

Informe de Comisién Oficial

Para la justificacion de vidticos y pasajes.

Direccidn Estatal o de Plaza: Dir. Regional Fecha Informe: 07-03-2017
Occidente

Nombre: Yuri Alexis Meza Gafete: 4052 Viaje: 2360

Periodo del viaje: 28 Febrero al 01 de Marzo Destino: Ledn-Irapuato

Acciones realizadas:

Asisti a la Direccion Estatal en Leon Gto., para supervisar la operacién y realizar
reunion de trabajo con el personal sindicalizado en compafiia del Ing. Marco Iribe.
Nos trasladamos a la oficina de Irapuato en la CTM y a la nueva oficina que esta por
inaugurarse, asi mismo fuimos a ver un local que nos propone la CTM de Silao para
ofrecer nuestros servicios (local en comodato)

Resultados:

Se platico con el personal para efecto de bajar el indice de rechazos de mesa de
autorizacion, asi mismo se les pido mejorar su productividad y con ello cumplir con
las metas. Nos trasladamos a la representacién en Irapuato con la finalidad de ver los
avances de adecuacion del local para la nueva oficina, estos van al 90% y visitamos la
CTM de Silao para conocer el espacio propuesto para un médulo de atencién para los
y trabajadores de SILAO, su apertura proximamente sera de manera permanente.

Contribuciones al INFONACOT:

Incrementar la promocién del crédito Fonacot apoyados por la CTM y aumentar la
colocacién con la apertura de nuevos espacios donde poder atender a los
trabajadores de los Centro de Trabajo de Irapuato y Silao.

Conclusiones:

Estamos buscando ampliar el mercado de atencién de trabajadores y empresas en
Guanajuato, y concientizar al personal de la importancia de su albor de atencién al
cliente.
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