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Acciones realizadas:

» Capacitacion del nuevo sistema de asignacion de cartera a los Despachos Externos de Cobranza de
la zona Norte..

Resultados:

1. Entendimiento del nuevo procedimiento para la asignacion de cartera a través del nuevo sistema
de cobranza SIC.

Contribuciones al INFONACOT:
Modernizacion de la asignacion de cartera a Despachos Externos de Cobranza a través de via Wueb

y ahorro de papel.

Conclusiones:

Se solicitd se enviaran los nombres de las personas que ingresaran al nuevo sistema para la elaboracién de
carta resguardo.

% 1 Administrados.

% 2 Supervisores.

% NN Ejecutivos de Cobranza.
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