STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

f INSTITUTC

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Villahermosa Fecha Informe: 26/03/2018
Nombre: Argelia Sanchez de la - Gafete: 3964 Viaje: 1706
Torre g

Periodo del viaje: 22 y 23 de marzo Destino: Representacion Ciudad del Carmen
de 2018

Acciones realizadas:
Realizar tramite de pagos de reembolsos a trabajadores con descuentos de mas.
Capacitacién al portal de cobranza pago multibancos a empresas de reciente afiliacion

Resultados:

Se realizé con éxito el tramite de pago de reembolsos a los trabajadores que acudieron a la representacién

ciudad del Carmen los dias 22 y 23 de marzo de 2018
Se realizé capacitacion para uso del portal multibancos a centros de trabajo de reciente afiliacion

Contribuciones al INFONACOT:

El disminuir el porcentaje de no pagos en empresas de reciente afiliacion y que puedan llevar un control de

sus descuentos
El evitar quejas de los clientes a quienes no se les realiza tramite de pagos de reembolsos por descuentos

de mas.

Conclusiones:

ciudad del Carmen los dias 22 y 23 de marzo de 2018.

Se realiz6 capacitacién para uso del portal multibanco

Se realizé con éxito el tramite de pago de reembolsos)a los trabajadores que acudieron a la representacion
a centros de trabajo de reciente afiliacién
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