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Enero 2017

Acciones realizadas:

Instalacién del médulo en las oficinas de COPARMEX Matehuala, S.L.P.
1.-Autorizacion de créditos para imprevistos
2.-Informacion a los solicitantes de un crédito

3.- aclaracion de saldos a favor y reembolsos a trabajadores

Resultados: :
Durante el 1er dia 19 de enero 2017 del presente se le dio atencién a mas de 08 trabajadores aproximadamente
sobre nuestro sistema de crédito para imprevistos, asi como orientacion sobre sus saldos y liquidaciones de
crédito asi como verificacién de atrasos en saldos no se dio fichas para pago de atrasos porque no tenemos
activada en credere la operacion 2512 para pago en bancos de saldos atrasados. Durante el 2do dia 20 de enero
del presente se le dio atencién a mas de 10 personas aproximadamente sobre nuestro sistema de crédito para
imprevistos, asi como orientacién sobre saldos y liquidaciones de sus créditos 1 trabajadores de la empresa
arneses no se les pudo autorizar crédito porque la empresa no ha actualizado informacién es empresa
corporativo de Aguascalientes otra del municipio de Matehuala ya que se deben los interés del ,es de Sep se
rechazan 2 solicitudes por antigiiedad y otra por tener varias deducciones , se dio informes para el tramite de
reembolso.

Contribuciones al INFONACOT:
19 enero 4 créditos autorizados por un monto de $ 64,519.28

20 enero se elaboré 7 créditos autorizados para imprevistos por un monto de $ 74,696.44

Conclusiones:

Durante la visita del dia 19/01/2017 y 20/01/2017 en las oficinas de COPARMEX Matehuala se atendieron a poco
mas de 18 trabajadores.

8 créditos para imprevistos por un monto de $ 139.225.72 a adicional en contribucién a la meta establecida para
el mes de enero 2017, asi como el apoyo a los trabajadores de este municipio con bajos recursos gue no tienen
la oportunidad de venir a la capital del estado a tramitar su crédito Fonacot.

Atentamente

Janett Palmeros Chave
Nombre y firma




