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Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Direccion de Analisis y Administracién de Credito Fecha Informe: 25/07/2016
Nombre: Lorena  Hernandez Gafete: 3903 Viaje: 7087
Garcia

Periodo del viaje: 22 al 24 de julio Destino: Toluca
2016

Acciones realizadas:

Liberaciones de Mesa de Vigilancia

Resultados:

Omitir el proceso de 48 hrs como lo marca la normatividad teniendo empatia y atencion personalizada
directamente con la sucursal.

Contribuciones al INFONACOT:

Difusion entre los trabajadores formales del pais los beneficios del crédito fonacot e invitar el tramite de
afiliacién de los Centros de Trabajo.

Conclusiones:

Las areas operativas encargadas de originar y autorizar el crédito Institucional estan logrando Ios objetivos
planteados por la Administracion General.

Atentamente,

S
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Lorena Hetnandez Garcia
Nombre y firma
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