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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Mexicali, B.C. Fecha Informe: 12/09/2018

Nombre:Ana Karla Martinez Niebla Gafete:3849 No. De Viaje:1916
Periodo del viaje: 12.08.18- Destino: Ciudad de México
15.08.18

| Acciones realizadas:
SEGUNDA CAPACITACION 2018 PARA COORDINADORES DE COBRANZA

Resultados:
se llevo a cabo la presentacién de varios temas relacionados con la operacion diaria, se disiparon varias
dudas respecto a los procesos de recuperacion de cartera.

Contribuciones al INFONACOT:

Se lleva a cabo las actividades de cobranza en la Direccién conforme a lo establecido en la Norma.

Conclusiones:
El curso se realizé de manera muy dindmica y se logré unificar criterios entre los compafieros en todos los

temas en los cuales teniamos dudas.

entamente,

; Lic. Ana Kar inez Niebla
* Eep Nombre y firma



