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Tonacort

Informe de Comisién Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Subdireccién de Infraestructura Fecha Informe: 02/02/2023
Plaza: Pachuca, Hgo.

Nombre: Lucio Galvan Iglesias Gafete: 3651 Viaje: V 14826
Periodo del viaje: del 30/01/23 al Destino: Pachuca, Hidalgo.

01/02/23

30/01/23.

Llegada a la Ciudad de Pachuca.

Respaldo de la licencia de crédito Seguro del equipo que se va a Migrar.

Respaldo de la informacién del equipo que se va a Migrar.

Instalacién y configuracién del equipo HP.

Activacién y configuracién de la licencia de crédito seguro en el equipo nuevo.
Desconexion y retiro del equipo de computo marca Lenovo.

Se realizan pruebas de operacion de crédito seguro, Topaz, impresion, Internet, Office.
Se agregan fotos antes de la migracion:

Av. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuauhiemoc, C.P. 06760, México D.I7.
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31/01/23.
e Respaldo de la licencia de crédito Seguro del equipo que se va a Migrar.
e Respaldo de la informacién del equipo que se va a Migrar.
e Instalacion y configuracién del equipo HP.
e Activacion y configuracién de la licencia de crédito seguro en el equipo nuevo.
e Desconexion y retiro del equipo de cémputo marca Lenovo.

e Se realizan pruebas de operacion de crédito seguro, Topaz, Toma turno, impresion, Internet,
Office.

e Se anexan fotos del site de comunicaciones:
(¥ 3 i s S i

Av. Insurgzenies Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuahiternoe, C.P. 06760, México DI
Tel, (35) 32 657400 www.fonacot.gob.mx
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01/02/23.

Respaldo de la licencia de crédito Seguro del equipo que se va a Migrar.

Respaldo de la informacién del equipo que se va a Migrar.

Instalacién y configuracion del equipo HP.

Activacion y configuracion de la licencia de crédito seguro en el equipo nuevo.

Desconexion y retiro del equipo de computo marca Lenovo.

Se realizan pruebas de operacion de crédito seguro, Topaz, Toma turno, impresion, Internet,
Office.

Av. Insurgentes Sur 452 Col. Roma Sur, Del. Cuzuliemoe, C.P 06760, Mésico 1.1
P ¢ .
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e Regreso ala Ciudad de México.

Resultados:
Se realizan pruebas de enlace, red, UPS, equipo de computo, telefonia, impresién y digitalizacion las cuales

resultaron satisfactorias.

Contribuciones al INFONACOT:
Toma de decisiones para que la infraestructura cambiada del equipo de computo fuera lo més transparente
posible para el usuario para no afectar la operacion en el otorgamiento de crédito.

Conclusiones:

Toda la infraestructura instalada es para proporcionar un mejor servicio para el otorgamiento de crédito en
beneficio de los trabajadores de México.

quedo operando satisfactoriamente.

Atentamente,

Lucio Galvén:lgl/esias.

Nombreé y firma

Av. Insurgentes Sur 452 Col. Romia Sur, Del. Cualiternoe, C.P. 06760, Meéxico DI
Tel, (55) 32 057400 www.fonacot.gob.mx



