SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Subdireccién General de Recuperacién y Cartera Fecha Informe:
Plaza: 22/08/2018

Nombre: GERARDO Gafete:3407 Viaje: 11840
HERNANDEZ JURADO

Periodo del viaje: 21 de agosto de  Destino: Monterrey
2018

Acciones realizadas:

e Capacitacion del nuevo sistema de asignacion de cartera a los Despachos Externos de Cobranza
del la zona Norte y aplicacién de pagos de centros de trabajo despachos

Resultados:

1. Entendimiento del nuevo procedimiento para la asignacién de cartera a través del nuevo sistema de
cobranza SIC.

Contribuciones al INFONACOT:
Modernizacion de la asignacion de cartera a Despachos Externos de Cobranza a través de via web

y ahorro de papel

Conclusiones:

Se solicitd se enviaran los nombres de las personas que ingresaran al nuevo sistema para la elaboracién
de cartas resguardo.

» 1 administrados

» 2 supervisores

> NN ejecutivos de Cobranza

/ﬁombre y firma

A, Insurgentes Sur 452 Cal. Roma Sur, Del, Cuauhtemes, C.P. 06760, Mdxico DL

el (35152 035 7400 www.fonacot.gob.mx



