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Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza:  Subdireccion General de Recuperacion y Cartera  Fecha Informe: 19/12/2017

Nombre: GERARDO Gafete:3407 Viaje: 10297
HERNANDEZ JURADO

Periodo del viaje: 14 y 15 de Destino: Tijuana B.C.N.

Diciembre 2017

Acciones realizadas:

¢ Capacitacion del nuevo sistema de asignacién de cartera a los Despachos Externos de Cobranza del
la zona Norte

Resultados:

1. Entendimiento del nuevo procedimiento para la asignacién de cartera a través del nuevo sistema de
cobranza SIC.

Contribuciones al INFONACOT:
Modernizacion de la asignacién de cartera a Despachos Externos de Cobranza a través de via web y
ahorro de papel

Conclusiones:

Se solicitd se enviaran los nombres de las personas que ingresaran al nuevo sistema para la elaboracién de
cartas resguardo.

> 1 administrados

» 2 supervisores

> NN ejecutivos de Cobranza

Nombre y firma

Ax Insurgeates Sur 452 Col. Roma Sur, Diel. Cuanliternoc, C.P. 06760, Meéxico DUF.
Tel (55352 65 74 00 www.fonacot.gob.mx



