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SECRETARIA DEL TRABAIQ
¥ PREVISION SOCIAL

Informe de Comision Oficial

Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Fecha Informe: 02/12/2019

Mérida

Nombre: Francisco Jose Ortiz Cervera Gafete: 3185 No. De Viaje: 3638

Periodo del viaje: 27 al 29 de Noviembre de 2019 Destino: Mérida-CDMX-Mérida.

Acciones realizadas:
Asistencia a la Capacitacién para Coordinadores de Cobranza a nivel nacional

Resultados:

Se concluyd la capacitacidn con éxito

Contribuciones al INFONACOT:

Eficientar e incrementar la recuperacién de la cartera en el Instituto Fonacot

Conclusiones:
En la capacitacion se establecieron criterios mas eficaces, se incluyeron y modificaron nuevos procesos en

los manuales y procedimientos
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- Atentamente,

Francisco Jose Ortiz Cerve
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