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Direccién Estatal o de DIRECCION ESTATAL MORELIA Fecha Informe: 09/10/2018

Plaza:
Nombre: ELI VALENCIA TAPIA Gafete:2736 ' Viaje: 1L

Periodo del viaje:03 OCT 2018 Destino: MORELIA-GUADALAJARA.-MORELIA

Acciones realizadas:

Asistir y participar a la capacitacion de Coordinadores de Cobranza de la Zona occidente el dia 03
OCTUBRE 2018 en la ciudad de Guadalajara, Jalisco

La capacitacion corresponde al SIC Sistema Integral de Recuperacion.

Resultados: Se realizaron pruebas piloto de como operar el SIC para la asignacion de centros de

trabajo a Cobranza Extrajudicial a través de los Despachos Externos de Cobranza. ~  °

Contribuciones al INFONACOT:

- Agilidad en la Cobranza a centros de trabajo morosos, con la finalidad de contar con los recursos
del Instituto lo mas pronto posible.

- Mejor supervisién a través del SIC

- Tener la informacién a la mano de las gestiones que se han realizado a los centros de trabajo
MOrosos.

Conclusiones:
.| La imparticién de este curso fue con la finalidad de conocer el nuevo proceso para la asignacién de centros
de trabajo a la cobranza extrajudicial , por medio de los Despachos Externos de Cobranza

ente,

LIVALBNCIA TAPIA
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