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Para la justificacion de viaticos y pasajes.

Direccion Estatal o de Plaza: Direccién Estatal Cancun Fecha Informe: 28/03/2017
Nombre: Guillermo Hernandez Gafete: 2005 Viaje: /436

Valdés

Periodo del viaje: 28 de Marzo de Destino: Ciudad de México

2017

Acciones realizadas:

Se asistié a la conferencia “ACTIVA TU TALENTO” en la Cd. de México.

Resultados:

Obtuve herramientas necesarias para el manejo de emociones.

Contribuciones al INFONACOT:

Al conocer nuestras propias emociones, podemos canalizarlas para poder otorgar un servicio de calidad.

Conclusiones:

Conocimos algunas técnicas para controlar nuestras emociones y evitar conflictos tanto en la vida
profesional como personal .

Atentamente,

Guillermo Hernanoee/Valdés
Nombre y firma
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