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Nivel de Impacto HR Ratings asign6 el nivel de impacto social de HR SB 1+ con
ENCOT 23S HR SB 1+ Perspectiva Estable para la emision que pretende colocar el
INFONACOT con clave de pizarra FNCOT 23S

Perspectiva Estable

La asignacion del nivel de impacto de HR SB 1+ con Perspectiva Estable para los
Certificados Bursétiles (la Emisiéon y/o los CEBURS y/o el Bono Social) que pretende
colocar el INFONACOT?, con clave de pizarra FNCOT 23S, es resultado del impacto social
que tendrian los créditos otorgados con los recursos de la Emision, de acuerdo con lo
estipulado en el Marco de Referencia de Bonos Sociales del Instituto Fonacot (Marco de
Referencia), esquema bajo el cual se emitiria el Bono Social. El Instituto destinara los
recursos del Bono Social para otorgar créditos a través de sus productos Crédito En
Efectivo y Crédito Mujer Efectivo.

El Instituto emitird los CEBURS en el mercado de deuda nacional por un monto de hasta
P$6,400 millones (m), considerando la sobreasignacion en libros. Lo anterior con la
intencién de obtener recursos para el financiamiento de la colocacién del producto Crédito
Mujer Efectivo y Crédito Efectivo. La emisién devengara intereses a una tasa de interés
Contactos variable referida a la TIIE de 28 dias, mas una sobretasa a ser determinada al momento
de su colocacién, y tendré un plazo legal de aproximadamente 3.0 afios.

Luisa Adame

Directora de HR Sustainable Impact
Analista Responsable
luisa.adame@hrratings.com

Evaluacion de Impacto Social

5 e Crédito En Efectivo. El Crédito En Efectivo es el principal producto del INFONACOT,

ie'e.“ LTI : ya que, a marzo de 2022, este producto representé el 63.4% de la cartera del Instituto.
nalista de HR Sustainable Impact . . L . .

belen.cubero@hrratings.com Con este producto, las personas acreditas tienen acceso a liquidez inmediata para

utilizarlo en la compra de bienes y servicios. Asimismo, este producto puede ser

solicitado por hombres y mujeres y cuenta con una tasa de interés maxima del 17.23%.

e Crédito Mujer Efectivo. Los Créditos Mujer Efectivo son apoyos econdémicos a

mujeres con la finalidad de lograr una mayor inclusion financiera y una menor

desigualdad en la brecha de género. Estos apoyos contindan beneficiando a las

trabajadoras formales del pais que requieren mayor financiamiento para mejorar su

calidad de vida, fortalecer sus negocios y enfrentar cualquier reto econémico. El

impacto de estos créditos se genera a través de mejores términos de costos y plazos

para beneficiar a mujeres que no suelen tener oportunidades en otras Instituciones

Financieras, como lo es la eliminacién de la comision por apertura para las acreedoras.

Cumplimiento de los SBP

e Uso de recursos. Los recursos netos de los Bonos Sociales se utilizaran para otorgar
créditos de los productos Crédito en Efectivo y Crédito Mujer Efectivo. El primer
producto puede ser solicitado por hombres y mujeres. Por otro lado, el Crédito Mujer
Efectivo solo puede ser solicitado por mujeres. De acuerdo con el Marco de Referencia
y el Suplemento de la Emision, el Instituto hara énfasis en otorgar créditos a mujeres
con trabajos formales en centros de trabajo afiliados al Instituto. Lo anterior con la
finalidad de disminuir la brecha de los acreditados, misma que en la zona sur es mayor.
Dado que el destino de los recursos es para otorgar créditos de némina con las mejores
condiciones del mercado a trabajadores, se etiquetd “Muy Bien” a esta categoria.

! Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT y/o el Instituto y/o el
Emisor).
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Proceso de Seleccion y Evaluacion de Créditos. EI INFONACOT lleva a cabo la
aprobacion de los créditos mediante métodos paramétricos y con técnicas de muestreo
aleatorio, los cuales estan detallados en el Manual de Crédito. Asimismo, se
encuentran alineados al Plan Nacional de Desarrollo. Por otra parte, la Mesa de Control
es la encargada de validar las solicitudes para la liberacién o rechazo de los créditos,
sin embargo, no cuentan con un Comité con especialistas en temas de sostenibilidad.
Derivado de lo anterior, se le otorgd la etiqueta “Bien”.

Administracion de Recursos. Los recursos del INFONACOT son administrados por
la Direccion General Adjunta Comercial, la Subdireccion General de Crédito y la
Direccién de Cobranza. Asimismo, los recursos no utilizados se podran invertir de
forma temporal en instrumentos gubernamentales y en instituciones bancarias con
riesgo de crédito minimo. Sin embargo, HR Ratings determiné la etiqueta “Bien” debido
a la falta de una subcuenta especifica para los recursos obtenidos a través de los
CEBURS.

Presentacion de Informes. HR Ratings etiqueté como “Muy Bien” a este criterio ya
que, de acuerdo con el Marco de Referencia, se presentara un reporte sobre el uso de
los recursos y el impacto que se tuvo de forma anual y hasta la amortizacion de los
CEBURS. En el reporte se incluira el monto total, la cantidad no asignada, participacion
de créditos otorgados, el impacto, entre otras caracteristicas.

Factores adicionales considerados

*

Estrategia de Sostenibilidad. La naturaleza de las actividades del Instituto tiene un
impacto social positivo y se apegan a las politicas sociales que existen a nivel federal.
Asimismo, el Instituto cre6 el Programa de Trabajo 2022-2024, el cual se encuentra
alineado al Plan Nacional de Desarrollo, y el cual cuenta con objetivos prioritarios que
se enfocan en otorgar el acceso a créditos a personas trabajadoras, con tasas
preferenciales, comision por apertura de entre 0% y 1.85%, entre otros beneficios. Lo
anterior con el objetivo de disminuir la vulnerabilidad y aumentar su bienestar.
Informacién utilizada. La evaluacion se realizd con base en informacion
proporcionada por INFONACOT a la fecha del presente reporte. Se considera
relevante cualquier actualizacion o evento realizado durante el periodo de analisis que
se haya llevado a cabo.

Factores que podrian bajar el nivel social

Incumplimiento de los principios del ICMA. En caso de que el Emisor no cumpla
con alguno de los cuatro principios del ICMA, estipulados en el Marco de Referencia,
HR Ratings podria revisar a la baja el nivel de impacto de los Bonos Sociales.
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La naturaleza social del INFONACOT se ve reflejada en sus actividades y en la creacién
del Programa de Trabajo Institucional 2022-2024, el cual es actualizado periédicamente.
Lo anterior con el objetivo de flexibilizar el acceso a créditos. El Programa se encuentra
alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, al Programa Sectorial de Trabajo y
Previsién Social 2020-2024, asi como al cumplimiento de la normativa laboral. Lo
anterior con énfasis en un enfoque incluyente y de igualdad de género.

El Programa de Trabajo Institucional 2022-2024 cuenta con cinco objetivos prioritarios
enfocados en facilitar las condiciones para que las personas trabajadoras accedan a
créditos en condiciones favorables y responsables, con el fin de disminuir su
vulnerabilidad y aumentar su bienestar. Esto es posible debido a que el Instituto, al no
tener fines de lucro, es capaz de eliminar barreras de acceso al crédito con mejores
condiciones financieras para un amplio segmento poblacional marginado. Las metas de
los objetivos prioritarios fueron implementadas para medir el nivel de cumplimiento con
respecto al otorgamiento de créditos. Asimismo, los objetivos prioritarios buscan
disminuir la vulnerabilidad, aumentar el bienestar y garantizar un desarrollo integral en
el ambito laboral y personal de personas trabajadoras formales. En la Figura 1 se
observan los cinco objetivos prioritarios del INFONACOT.

Figura 1. Objetivos prioritarios del Programa de Trabajo Institucional 2022-2024

Garantizar el acceso al crédito en condiciones favorables, y a
Obijetivo prioritario 1 los servicios financieros derivados del mismo, a las personas
trabajadoras formales de todos los segmentos de la poblacion.

Incrementar la afiliacién de centros de trabajo para ampliar la
Obijetivo prioritario 2 base de personas trabajadoras en condiciones para acceder al
crédito.

Asegurar la autosuficiencia presupuestal y financiera del
Instituto a través de la eficaz y eficiente administracion de los
recursos que a su vez permita incrementar el monto de créditos
que otorga, asi como mejorar las condiciones de [0s mismos.

Obijetivo prioritario 3

Incorporar tecnologias, asi como realizar adecuaciones de
procesos y de atencidn en la operacién sustantiva, para
Objetivo prioritario 4 incrementar el alcance y mejorar el servicio de otorgamiento de
crédito y educacion financiera que brinda el Instituto a las
personas trabajadoras formales.
Mejorar los programas de creditos generados con enfoque de
Obijetivo prioritario 5 igualdad de género, inclusién y de apoyo especifico a los
diversos segmentos de personas trabajadoras formales.
Fuente: HR Ratings con informacian del DOF 28/06/2022

Por otra parte, los objetivos prioritarios del Programa de INFONACOT se encuentran
vinculados con el objetivo prioritario tres del Programa Sectorial del Trabajo y Prevision
Social 2020-2024, el cual hace referencia a la recuperacion del poder adquisitivo de los
salarios minimos y los ingresos para mejorar la calidad de vida de las y los trabajadores.
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De esta forma, las actividades y esfuerzos del INFONACOT buscan aumentar la
inclusion financiera de los mexicanos, con énfasis en poblaciones vulnerables.

El proceso de analisis que HR Ratings llevé a cabo para asignar el nivel de impacto de
los Bonos Sociales se basa en dos etapas: i) el analisis social de los criterios de
elegibilidad y la cartera de proyectos vy ii) el apego del Emisor con normas y principios
internacionales de acuerdo con los SBP. Por lo anterior, el proceso de analisis y
evaluacion se llevd a cabo por separado, y los resultados se identifican de manera
independiente en el nivel de impacto final asignado. A saber, HR SB 1 se obtuvo de la
primera etapa y la asignacion del signo “+” de la segunda.

Es importante mencionar que el nivel de impacto de los CEBURS no es una calificacion
crediticia y por tal motivo no refleja en ningin momento la calidad crediticia de los bonos?.
El nivel de impacto asignado tiene como finalidad clasificar el impacto social del proyecto
financiado o refinanciado, con respecto a su capacidad para crear un beneficio dedicado
a ofrecer soluciones sociales superiores que incentiven el desarrollo y bienestar social
permanente, generando incentivos y efectos colaterales favorables en las comunidades.
El nivel de Bono Social es de HR SB 1+ fue asignado con base en la informacién enviada
por el Emisor y solo considera la informacion enviada hasta la fecha del presente
documento. Cualquier desviacion en los proyectos seleccionados para financiar con
recursos de los CEBURS, asi como en el cumplimiento de los SBP, puede resultar en
un Nivel de Bono Social diferente o incluso en la no consideracién de la Emisién como
Bono Social. HR Ratings monitoreard el desempefio social de los proyectos y el
cumplimiento de la Emisora con el Marco de Referencia, siempre y cuando el Instituto lo
solicite.

i) Andlisis Social de los Proyectos

Un paso basico en el proceso de emision de los Bonos Sociales es la seleccion del
proyecto(s) o activo(s) en el que los recursos se invertiran. Es esencial que el proyecto
ofrezca una solucién social superior que permite un desarrollo y bienestar social
permanente, generando incentivos y efectos colaterales favorables.

En esta seccién se analizan las caracteristicas especificas de los proyectos que se
financiaran en términos de su contribucién social. De acuerdo con informacién de
INFONACOT, los recursos del Bono Social pueden ser usados para financiar los
siguientes dos productos: Crédito En Efectivo y Crédito Mujer Efectivo. El principal
objetivo del Instituto es satisfacer la demanda de las personas trabajadoras de productos
financieros en condiciones adecuadas y a precios que les procuren un mayor poder
adquisitivo. Lo anterior debido a la ausencia de instituciones y medidas eficaces de
proteccidn en las operaciones comerciales y crediticias que, para ellos, a menudo
generaban condiciones que vulneraban su economia.

A raiz de la publicacidn de la Taxonomia Sostenible de México, el pasado marzo de
2023, el Marco de Referencia menciona que el INFONACOT busca alinearse con dos
ejes del pilar de “Bienestar” en el indice de Igualdad de Género: "Promocién del acceso
igualitario a bienes y servicios” y del “Empoderamiento econdmico y social’. Lo anterior

2 para mas informacion sobre la calificacion crediticia del Emisor o la calificacion crediticia de las Emisiones, revisar: www.hrratings.com
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con el objetivo de desarrollar impacto social positivo y perspectiva de género para
fomentar la autonomia de las mujeres y el empoderamiento financiero de ellas. HR
Ratings dara seguimiento al desarrollo y actualizacion de los criterios de la Taxonomia.

Adicionalmente, la Figura 2 muestra los ODS en los cuales el Bono Social tendria
impacto:

Figura 2. Objetivos de Desarrollo Sostenible de los Bonos Sociales

OoDS Criterio Impacto

Uso de recursos fortalecer los
Findela negocios de los beneficiados y
pobreza para enfrentar retos
econdémicos.

Uso de recursos para proteger
a la mujer a través de la

Igualdad de . o .
. inclusién financiera para
género L -
disminuir la brecha econdmica
de género.
REDUCCION DELAS
1 DESIGUALDADES _ Uso de recursos para la
- Reduccion de adquisicion de bienes y
™) las igualdades | servicios que elevan la calidad
| .
de vida.
h 4

Fuente: HR Ratings con informacion del Marco de Refrencia de Bonos Sociales del INFONACOT.

En la Figura 3 se puede observar la distribucién de la cartera de INFONACOT en 2021
y 2022. En la parte superior se observa la proporcién de la cartera por producto y en la
parte inferior se observa la proporcion de la cartera total por afio.
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Figura 3. Distribucion de cartera INFONACOT en 2021 y 2022

Proporcién de la cartera total en 2021 y 2022

12%

0%
88%

Tipo de producto en 2021 y 2022
0% 0% 2% 0%

36% 34%
64% 64%

= Crédito Efectivo

2% T%

92%

= Crédito Mujer Efectivo
= Crédito Mujer Efectivo Region Sur y Guerrero

= Crédito Mujer FONACOT

Fuente: HR Ratings con informacidn proporcionada por INFONACOT.
*Productos alineados al Marco de Referencia de INFONACQOT.

**(Otros corresponde a autos, capacitaciones, formcidn educativa, equipos de computo, préstamos navidefios del INFONACOT,
caravanas de crédito, crédito apoyo damnificados y crédito apoyo diez mil, entre otros.

Los acreditados de Crédito En Efectivo y Crédito Mujer cuentan con los siguientes
beneficios:

Tasas de interés preferenciales;

Plazos de 6, 12, 18, 24 y 30 meses;

Comisién por apertura de 0% a 1.85%;

Disposicién mediante depdsito en cuanta propia de la persona trabajadora;

Pago de crédito mediante descuentos via nomina y;

Proteccion de crédito por pérdida de empleo, fallecimiento, incapacidad o invalidez
total y permanente.

Es importante considerar que el Instituto, en comparacion con otras instituciones, ofrece
proteccion de desempleo, vida e invalidez. Considerando las principales instituciones
gue ofrecen créditos de ndmina o personales, alguna de dichas coberturas o ninguna,
pero INFONACOT es la Unica que ofrece las tres. Asimismo, es relevante mencionar
que, en marzo 2023, el INFONACOT eliminé la comision por apertura para los productos
de Crédito Mujer Efectivo. Lo anterior para impulsar el apoyo a poblaciones marginadas
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y disminuir su brecha de crédito en ese sector. Asimismo, disminuyd la comision por
apertura de Crédito Efectivo de 2% a 1.85%.

En la Figura 4 se muestran los distintos productos de créditos de némina y/o personales
ofrecidos por distintas instituciones financieras, asi como las tasas de interés, Costo
Anual Total (CAT), la cobertura y la comisién por apertura. Asimismo, se muestra lo
mencionado anteriormente referente a las coberturas que ofrecen las instituciones y las
comisiones por apertura. Se puede observar cémo el Instituto ofrece las mejores
condiciones financieras a sus acreditadas.

Figura 4. Créditos de nomina y/o personales

Producto Institucion Tasa de Interés CAT Cobertura Comision por
apertura
FONACOT Crédito Desempleo. vida e
Efectivo Mujer Efectivo Sur y 15.8% 24.0% . p - No Aplica
invalidez
Guerrero
Efectivo FONACOT Muer 15.8% 26.2% Desempleo, vida e 2.00%
Efectivo invalidez
Efectivo FONACOT 16.7% 27.4% Desempleo, vida e 2.00%
invalidez
Némina Inbursa 28.0% 31.9% Vida y desempleo No Aplica
Némina BBVA 37.5% 47.2% Vida y desempleo No Aplica
Némina HSBC 40.0% 50.9% Vida e invalidez No Aplica
Némina Scotiabank 44.9% 59.8% Vida y desempleo No Aplica
Némina Banorte 45.0% 61.1% Vida y desempleo 35000.00%
Nomina Abancom 48.0% 71.9% No Aplica 3.00%
Némina Mas Nomina 60.0% 85.9% No Aplica 3.00%
Némina Santander 65.0% 112.3% Vida y desempleo No Aplica

Fuente: Marco de Refrencia de Bonos Sociales del INFONACOT con informacion de la CONDUSEF a diciembte de 2022 con base a un modelo con monto de P$23,378.00 a
24 meses y un ingreso mensual de P$10,000.00

*A partir de marzo 2023, la comision por apertura se redujo a 1.85% para el Crédito en Efectivo y se elimind para el Crédito Mujer Efectivo. Asimismo, el producto Mujer
Efectivo Sur y Guerrero ya no se colocara un producto difernte al Crédito Mujer Efectivo debido a que cuentan con la misma tasa de inferés y una comision por apertura del 0%.

La participacion de FONACOT en el mercado es relevante debido a que es la quinta
institucion con méas otorgamiento a créditos de némina y/o personales. Ademas, es la
institucidon que cuenta con las tasas mas bajas. Lo anterior se puede ver reflejado en la
Figura 4, en la cual se puede observar que el producto de Crédito Mujer Efectivo Sur y
Guerrero y FONACOT Mujer Efectivo cuentan con una tasa de interés del 15.8%,
seguido de FONACOT con una tasa de 16.7%. Adicionalmente, se puede observar que
INFONACOT se encuentra por debajo en CAT promedio, con una variacién con Inbursa
en 122pb.

Crédito En Efectivo

El Crédito En Efectivo es el principal producto del INFONACOT ya que, a diciembre de
2022, este producto represent6 el 63.4% de la cartera del Instituto (vs. 64.5% al primer
trimestre de 2022). Con este producto las personas acreditas tienen acceso a liquidez
inmediata para utilizarlo en la compra de bienes y servicios. Lo anterior con el fin de
elevar su calidad de vida y la de su familia o afrontar cualquier imprevisto. Es importante
mencionar que, a partir de marzo de 2021, este producto tuvo una reduccién de 10.0%

Hoja 7 de 17

Twitter: @HRRATINGS



Credit FNCOT 23S HR SB 1+

Rating

Agency Bonos Sociales

Sustainable Impact
INFONACOT 29 de mayo de 2023

adicional en sus tasas de interés. En la Figura 5 se muestran las tasas de interés de los
Créditos En Efectivo dependiendo el plazo.

Figura 5. Tasa de interés de los Créditos En Efectivo

Porcentaje del sueldo mensual

Plazo en meses 10% 15% 20%
6 12.53% 12.83% 13.10%
12 13.61% 13.94% 14.78%
18 14.49% 14.78% 15.33%
24 15.89% 16.17% 16.72%
30 16.17% 16.72% 17.23%

Fuente: Marco de Refrencia de Bonos Sociales del INFONACOT.

Crédito Mujer Efectivo

El Crédito Mujer Efectivo tiene como propdsito ayudar a las mujeres a proteger y hacer
crecer su patrimonio a través de la adquisicion de bienes y servicios que elevan la calidad
de vida. Adicionalmente, promueven la inclusién financiera de las mujeres y contribuye
en la disminucién de la brecha econdmica que existe entre hombres y mujeres. A cierre
de 2022, este producto represent6 el 34% de la cartera de INFONACOT.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera 2021, en México solo el
31% de las mujeres tiene cuentas bancarias, en comparacion con el 49% de los
hombres. Dicha brecha es ain mayor en las zonas de mayor pobreza, ya que las mujeres
de zonas marginadas cuentan con un 30% de menores posibilidades que los hombres
de acceder a productos financieros. Por otra parte, en el Marco de Referencia se puede
observar que la participacién de las mujeres en la colocacién crediticia ha crecido de
forma constante desde 2018. En la Figura 6 se puede observar el crecimiento.
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Figura 6. Participacion de las mujeres en la colocacion crediticia

30%
20%
10%

0%

2018 2019 2020 2021 2022

B Mujeres ™ Hombres

Fuente” Marco de Refrencia de Bonos Sociales del INFONACOT.

Este crédito ayuda a disminuir la vulnerabilidad y aumentar el bienestar con un enfoque
de género. El impacto social de este producto es que el crédito que ofrece INFONACOT
es el mas barato que se ofrece en el mercado, con una tasa promedio de 15.8% y un
CAT promedio del 26.2%, como se observo en la Figura 4.

Crédito Mujer Efectivo ha registrado la tasa de interés méas baja en el mercado (15.8%)
para el crédito de némina en comparacién con otras instituciones financieras. En la
Figura 7 se observa las tasas de interés segun su plazo y porcentaje del sueldo mensual.

Figura 7. Tasa de interés de los Creditos Mujer Efectivo

Porcentaje del sueldo mensual

Plazo en meses 10% 15% 20%
6 8.90% 12.11% 12.38%
12 12.85% 13.17% 13.96%
18 13.69% 13.96% 14.48%
24 15.01% 15.27% 15.79%
30 15.27% 15.79% 16.27%

Fuente: Marco de Refrencia de Bonos Sociales del INFONACOT.

Inclusién financiera por Zonas Geograficas

Adicional al impacto en disminuir la brecha de género en la inclusién financiera, el
INFONACOT, a través del Bono Social, pretende tener un impacto adicional en disminuir
la brecha de inclusion financiera por zona geogréfica en México. La Figura 8 muestra la
poblacién adulta, entre 18 y 70 afios, que han tenido acceso al sistema financiero
desglosado por zona geogréfica y por hombres y mujeres en 2021. Como se puede
observar, la poblacion de la zona Centro-Oriente y la de la zona Sur son las que
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presentan una menor proporcién de adultos con acceso al Sistema Financiero.
Asimismo, dicha zona geografica es la que presenta una mayor brecha en las mujeres.

Figura 8. Proporcion de poblacion adulta con acceso al Sistema Financiero en 2021

Region Mujeres Hombres Total
Noroeste 71% 81% 1%
Noreste 71% 83% 85%
Qccidente y Bajio 64% 75% 1%
Ciudad de México 72% T7% 90%
Centro Sur y Oriente 53% 73% 67%
Sur 58% 63% 68%

Total 64% 7% 70%

Fuente: HR Ratings con informacion del Marco de Referencia del INFONACOT, con base en la Encuesta Nacional de Inclusion
Financiera 2021.

En México, el sector agropecuario y el medio rural son sectores con bajo grado de
inclusién financiera, entre otras caracteristicas de marginacién. De acuerdo con datos
del INFONACOT, a nivel nacional se registré una brecha de la poblacién que cuenta con
un crédito formal. Lo anterior se refleja mediante una diferencia entre hombres y mujeres
con al menos un producto financiero formal del 9.7% en el Noroeste del pais, 11.9% para
el noreste, 5.3% para el sur, 10.9% para el occidente y Bajio y un 19.5% para el centro
sur y oriente.

La brecha entre hombres y mujeres, en el sector financiero, se ha logrado minimizar en
los dltimos afos, sin embargo, aun persiste. EI INFONACOT, a través de su Bono Social,
tiene el objetivo de minimizar la brecha de hombres y mujeres, en especifico en las zonas
marginadas. En la Figura 9 se observa como la distribucion de la cartera por region en
2021y 2022.

Figura 9. Distribucion de cartera por region en 2021 y 2022

2021 2022
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Fuente: HR Ratings con informacidn proporcionada por INFONACOT.

HR Ratings considera que el destino de los recursos de los CEBURS tiene un impacto
positivo en promover la inclusion financiera, en especifico de las mujeres de zonas
marginadas y asi contribuir a la igualdad de género. Lo anterior considera la zona
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geografica de México en donde solo el 37% de la poblacion adulta tiene una cuenta
bancaria en una instituciéon financiera formal, en comparacién con el 96% en paises
desarrollado. Asimismo, se considera que el impacto social es de largo plazo y cuenta
con incentivos favorables. Por Ultimo, se considera que no cuenta con efectos
colaterales. Debido a lo anterior, se ratificd el nivel de impacto social de “1”.

ii) Apego con los Principios del ICMA (SBP)

En esta seccion se evalud la capacidad de INFONACOT por apegarse a cada uno de
los principios establecidos en los SBP: 1) el uso de recursos, 2) el proceso para la
seleccién y evaluacién de proyectos, 3) la administracion de los recursos y 4) la
presentacion de informes. De acuerdo con nuestros criterios de evaluacion, el analisis
se realiza de manera cualitativa con base en la siguiente escala: i) Muy bien, ii) Bien y
iii) Suficiente.

Uso de los recursos

De acuerdo con el Marco de Referencia, los recursos usados deberan ser destinados
para otorgar los productos Crédito Efectivo y Crédito Mujer Efectivo. Es importante
mencionar que los créditos otorgados buscan hacer énfasis en las mujeres con trabajos
formales en centros de trabajo afiliados al Instituto. Lo anterior, como se mencioné en la
seccibén anterior, se debe a que el Instituto cuenta con la mayor brecha en acreditadas
en la zona sur del pais. HR Ratings dara seguimiento a los créditos otorgados con los
recursos netos de la Emisién, asi como al perfil de los acreditados.

HR Ratings considera que el uso de los recursos cumple con los criterios establecidos
de los SBP, ya que se promueve la inclusién financiera de las mujeres, reduce la brecha
de desigualdad de género y empodera a las mujeres a través de solvencia econémica.
Asimismo, disminuye la brecha en la zona sur del pais, misma que es la que cuenta con
menor acceso a productos del sistema financiero. Por lo anterior, se le otorgo la etiqueta
de “Muy Bien” a esta categoria.

Proceso para la seleccion y evaluacidon de proyectos

El Instituto cuenta con un Manual de Crédito que cuenta con las Politicas Generales de
Crédito y los Procedimientos Especificos de Promocién, Originacién y Administracion de
Crédito y Complementarios. El Instituto aprueba de forma automatica los créditos
mediante métodos paramétricos y con técnicas de muestreo aleatorio que verifican el
cumplimiento de los requisitos que se establecen en el Manual de Crédito. Sin embargo,
para otorgar un crédito se deben cumplir con ciertos criterios de elegibilidad:

* Se otorgara a personas fisicas.

e Deberan percibir un Salario Minimo Mensual, sin incluir prestaciones.

e Edad minima de 18 afios.

e Contar con minimo de 6 meses de antigliedad en su trabajo actual.

e Trabajar en un Centro de Trabajo (CT) y que esté afiliado ante el INFONACOT.
e Tener un contrato antigiedad minima de seis meses.

e Identificar el segmento al que pertenece: nuevo beneficiario o recurrente.

En caso de que los tramites de solicitud no cumplan con dichos criterios vigentes y
aplicables, el Instituto puede rechazar la solicitud de las mujeres. EI INFONACOT busca
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tener en cuenta en principio a aquellas personas que no han sido favorecidas antes por
un crédito del INFONACOT y al tiempo que se contintia beneficiando a las personas que
ya han tenido un crédito con el Instituto.

La Mesa de Control es la responsable de validar toda solicitud que haya sido
seleccionada en el proceso aleatorio, asi como las que tengan alguna inconsistencia.
Una vez haya sido validada la informacion del solicitante, Mesa de Control autoriza la
liberacion o rechazo del crédito.

Asimismo, INFONACOT tiene estrategias definidas para analizar y mitigar los riesgos
crediticios, como las siguientes:

e Consulta a las Sociedades de Informacion Crediticia (SIC) de Trabajadores.

e Reporte de Historial Crediticio.

e Evaluacién de Riesgo de los Centros Trabajo (Semaforo de Riesgos).

e La autorizacién de un crédito para una persona que trabaje en administracion
publica Federal, Estatal y Municipal, dependera de la fecha de cambio de gobierno
0 Administracion.

HR Ratings considera que el proceso de evaluacion y seleccién de proyectos comunica
claramente los criterios de elegibilidad para la obtencién de los créditos. Por otro lado,
INFONACOT no cuenta con un Comité con especialista en temas de sostenibilidad
dentro de la Mesa de Control, sino Unicamente cuenta con el Manual de Crédito que
especifica las caracteristicas a cumplir. No obstante, se apegan a los objetivos sociales
del PND y sus objetivos prioritarios. Debido a lo anterior, se le otorgo la etiqueta de “Bien”
a esta categoria.

Administracion de los recursos

De acuerdo con el Marco de Referencia, las areas que estan encargadas de administrar
los recursos de los CEBURS son la Direccion General Adjunta Comercial, la
Subdirecciéon General de Crédito y la Direccion de Cobranza. Por otra parte, los
Lineamientos para el Manejo de las Disponibilidades Financieras de las Entidades
Paraestatales de la Administracion Puablica Federal (APF)3, establecen que las
inversiones se pueden realizar en instrumentos gubernamentales y en instituciones
bancarias con riesgo de crédito minimo.

Se determino la etiqueta “Bien” para el criterio de Administracion de Recursos, lo anterior
debido a que, aunque se considera que tienen un buen proceso de seguimiento de los
recursos, el Instituto no tiene una subcuenta especifica para los recursos obtenidos por
los bonos. A su vez, el objetivo de INFONACOT es promover el ahorro de los
trabajadores y otorgarles financiamiento y garantizar el acceso a créditos para adquirir
bienes y pagos de servicios para favorecer el desarrollo social y la calidad de vida, lo
cual es de impacto social.

Presentacion de Informes

De acuerdo con el Marco de Referencia, INFONACOT debe informar anualmente y hasta
la amortizacién total de los certificados bursétiles quirografarios el uso de los recursos y
el impacto en la cartera de ingresos obtenidos de los bonos sociales. Dicho reporte sera

3 Publicados en el DOF el 1 de marzo de 2006, el 6 de agosto de 2010 y el 11 de febrero de 2020.
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publicado en la pagina web del INFONACOT.# El Instituto debera de incluir en su reporte
anual los siguientes puntos:

. Monto total del Bono Social emitido;

° Cantidad de recursos no asignados;

. Participacion porcentual de los créditos otorgados como resultado de la Emisién
dentro de la cartera liquida;
Perfil de los beneficiarios;
Impacto social y;

° Caracteristicas generales de los créditos otorgados.

Con respecto a las revisiones externas, INFONACOT se comprometio en su Marco de
Referencia a tener una evaluacion de un tercero independiente sobre su Marco de
Referencia. Asimismo, se comprometié a realizar revisiones de cumplimiento, de su
Informe Anual, a través de un tercero verificado para verifica que se esté cumpliendo con
el Marco de Referencia. Los reportes del tercer independiente también seran publicado
en la pagina web del INFONACOT.

HR Ratings considera aceptable la periodicidad del reporte, de forma anual, asi como su
transparencia y disponibilidad en su pagina web. El contenido del reporte muestra la
informacion adecuada para informar al mercado sobre el destino y el impacto de los
recursos de la Emision. Derivado a lo anterior, se mantuvo la etiqueta de “Muy Bien” para
esta categoria.

Por ultimo, debido a que el Marco de Referencia de los Bonos Sociales se realizé con
base en los cuatro componentes de los SBP, al igual que en nuestra metodologia, y los
cuatro puntos de los SBP fueron explicados a profundidad en el apartado anterior, en la
Figura 10 se puede observar el resultado de las etiquetas para cada uno de los SBP.

Figura 10. Criterios establecidos en los SBP

Criterio Muy Bien Bien Suficiente
Uso de Recursos 1 0 0
Proceso para la Evaluacion y Seleccion de Proyectos 0 1 0
Administracion de Recursos 0 1 0
Presentacién de Informes 1 0 0
Puntuacion 2 2 0

Fuente: HR Ratings con base en los SBP e informacidn entregada por INFONACOT

4 https://www.fonacot.gob.mx/Relacioninversionistas/Paginas/Reportes-ASG.aspx
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Perfil de Emisor

El INFONACOT es un organismo publico descentralizado que fomenta el desarrollo
integral de los trabajadores y el crecimiento de su patrimonio familiar, a través de la
promocion y el acceso a créditos y otros servicios financieros, para la obtencion de
bienes y servicios de alta calidad a precios competitivos. En 1974, se constituy6 el
contrato fiduciario que dio principio a las labores del Fondo de Fomento y Garantia para
el Consumo de los Trabajadores, como respuesta del Gobierno Federal a las demandas
de los trabajadores a través del Congreso del Trabajo. Esto, en el sentido de apoyar a
la clase trabajadora con financiamiento para la adquisicion de bienes y servicios.
Posteriormente, el 24 de abril de 2006 se transform¢ la figura de fideicomiso al expedirse
la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

De conformidad con el articulo 1° de dicha ley, el Instituto INFONACOT es un organismo
publico descentralizado de interés social sectorizado en la Secretaria del Trabajo y
Previsiébn Social, con personalidad juridica y patrimonio propio y autosuficiencia
presupuestal. Actualmente, el Instituto origina cartera en los 32 estados de la Republica
Mexicana, a través de 368,731 centros de trabajo afiliados en todo el pais. Asimismo, el
Instituto ofrece una variedad importante de productos, todos para el consumo de los
trabajadores de dependencias publicas y privadas, manteniendo caracteristicas
similares de origen.

Con respecto a la participacién en bonos tematicos (sociales, verdes y sustentables), el
INFONACOT ha colocado lo siguientes:

e Mayo de 2021: se realiz6 su primera emision de bonos sociales. Dicha emisién fue
por un monto de P$1,500m y el destino de los recursos tuvo un enfoque 100% de
género, por lo que su clave de pizarra es FNCOT 21G.

e Septiembre de 2021: Se realiz6 una segunda emisién por un monto de P$2,177.2m
con clave de pizarra FNCOT 21-2G.

El 100% de ambas emisiones con enfoque de género se utilizd en otorgar 174,945
créditos para mujeres. El promedio de los créditos es de P$20,799 en un plazo
promedio de 22.6 meses. Asimismo, la tasa de interés promedio fue de 15.2% con un
CAT promedio de 28.6%.

e Agosto de 2022: Se colocé la emision con clave de pizarra FNCOT 22S por un monto
de P$4,000m. En este caso los recursos se utilizaran para otorgar nuevos créditos de
los productos Crédito en Efectivo y Crédito Mujer Efectivo. El primer producto puede
ser solicitado por hombres y mujeres. Por otro lado, el Crédito Mujer Efectivo solo
puede ser solicitado por mujeres. Por lo anterior dicha etiqueta fue social y no de
género.

HR Ratings otorg6 la segunda opinion inicial de las tres emisiones. Asimismo, el 23 de
junio de 2022 se realizé la primera revision anual para los bonos de género, en la que
se ratifico el nivel de impacto de HR SB 1+ con Perspectiva Estable para ambas
emisiones. Los reportes de evaluacion inicial, la revision anual, los comunicados de
prensa, asi como las definiciones del nivel de impacto pueden ser consultados en
http://www.hrratings.com.
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Bonos Sociales (BS). Son cualquier tipo de activo de renta fija cuyos recursos se usan
para financiar o refinanciar, de manera total o parcial, proyectos sociales nuevos o
existentes.

Bonos Verdes (BV). Son cualquier tipo de activo de renta fija cuyos recursos se usan
para financiar o refinanciar, de manera total o parcial, proyectos ambientales
sustentables nuevos o existentes.

Climate Bonds Initiative (CBI). Es una organizacién sin fines de lucro, orientada al
inversionista, que promueve las inversiones a gran escala que proporcionaran una
economia mundial con bajas emisiones de carbono.

Climate Bonds Taxonomy (CBT). Desarrollado por la CBI, esta taxonomia proporciona
criterios cientificos orientados a identificar los diferentes sectores que son apropiados
para la emision de un Bono Verde.

Criterios de Evaluacion de Bonos Sociales (CEBS). Son los criterios desarrollados
por HR Raitings que describe el proceso que se aplica para la evaluacién de Bonos
Sociales y la asignacion de un Nivel Social.

Gases de Efecto Invernadero (GEI). Se refiere a cualquiera de los gases cuya
presencia en la atmésfera contribuye al efecto invernadero, incluyendo gases como
diéxido de carbono, metano, ozono y clorofluorocarbonos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Compuesto por 17 objetivos con la finalidad
de adoptar medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que
todas las personas gocen de paz y prosperidad.

Social Bond Principles (SBP). Se refiere a los criterios reconocidos internacionalmente
gue establecen la transparencia y las politicas sobre informacién que contribuyen al
desarrollo del mercado de Bonos Sociales.
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México: Guillermo Gonzélez Camarena No. 1200, Piso 10, Colonia Centro de Ciudad Santa Fe, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México. Tel. +52 (55) 15 00 31 30
Estados Unidos: 2990 Ponce de Leon Boulevard, Suite 401, Coral Gables, FL 33134. Tel. +1 (786 )464 0500

La evaluacién otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V. a esa entidad, emisora y/o emision esta sustentada en el
analisis practicado en escenarios base y de estrés, de conformidad con lo(s) siguiente(s) criterios de evaluacién(es)
establecida(s) por la propia institucién calificadora:

Criterios de Evaluacion de Bonos Sociales, diciembre de 2021.

Para mayor informacion con respecto a esta(s) metodologia(s), favor de consultar https://www.hrratings.com/es/methodology

Informacion complementaria en cumplimiento con la fraccion V, inciso A), del Anexo 1 de las Disposiciones de caracter general aplicables a

las instituciones calificadoras de valores.

Nivel de la evaluacién anterior N.A.

Fecha de la evaluacion anterior N.A.

Periodo que abarca la informacion utilizada por HR Ratings para el otorgamiento de la

presente evaluacion De enero de 2022 a marzo de 2023

Relacion de fuentes de informacién utilizadas, incluyendo las proporcionadas por

Informacién publica y proporcionada por INFONACOT.
terceras personas

Calificaciones y/o evaluaciones otorgadas por otras instituciones que fueron utilizadas
por HR Ratings (en su caso).

HR Ratings consider6 al otorgar la evaluacion o darle seguimiento, la existencia de
mecanismos para alinear los incentivos entre el originador, administrador y garante y N/A
los posibles adquirentes de dichos Valores. (en su caso)

N/A

Las evaluaciones de Bonos Verdes, Sustentables, Sociales, Ligados a la Sustentabilidad, asi como las Evaluaciones de Criterios ESG, no son
calificaciones de riesgo de crédito ni calificaciones NRSRO asignadas bajo el registro de HR Ratings con la SEC para ninguno de los activos para
los cuales aplica dicho registro. Las evaluaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de su personal directivo o
técnico y no constituyen recomendaciones para comprar.

La evaluacién antes sefialada fue solicitada por la entidad o emisor, o en su nombre, y por lo tanto, HR Ratings ha recibido los honorarios
correspondientes por la prestacion de sus servicios de evaluacién. En nuestra pagina de internet www.hrratings.com se puede consultar la
siguiente informacion: (i) El procedimiento interno para el seguimiento a nuestras evaluaciones y la periodicidad de las revisiones; (ii) los criterios
de estainstitucion calificadora para el retiro o suspension del mantenimiento de una evaluacion, (iii) la estructuray proceso de votacién de nuestro
Comité de Andlisis y (iv) las escalas de evaluacion y sus definiciones.

Las evaluaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de su personal directivo o técnico y no constituyen recomendaciones para comprar, vender o
mantener algan instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de negocio, inversién u operacién, y pueden estar sujetas a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad
con las metodologias de calificacion de HR Ratings, en términos de lo dispuesto en el articulo 7, fraccién Il y/o Ill, segin corresponda, de las “Disposiciones de caracter general
aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores”.

HR Ratings basa sus evaluaciones y/u opiniones en informacion obtenida de fuentes que son consideradas como precisas y confiables, sin embargo, no valida, garantiza, ni certifica
la precision, exactitud o totalidad de cualquier informacién y no es responsable de cualquier error u omisién o por los resultados obtenidos por el uso de esa informacién. HR Ratings

emite sus evaluaciones y/u opiniones de manera ética y con apego a las sanas practicas de mercado y a la normativa aplicable que se encuentra contenida en la pagina de la
propia calificadora www.hrratings.com, donde se pueden consultar documentos como el Cédigo de Conducta, las metodologias o criterios de calificacion y las calificaciones vigentes.
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